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Stadsrevisionens granskning av
kränkande behandling i fritidshem är nu
klar

Stadsrevisionen har granskat arbetet mot kränkande behandling och trakasserier i
skolan, med särskilt fokus på fritidshem. De stadsdelsnämnder som ingått i
granskningen är Askim-Frölunda-Högsbo, Norra Hisingen och Östra Göteborg.
Granskningen visar att det finns brister inom området, och revisorerna lämnar
därför två rekommendationer med anledning av granskningen.

Syftet med granskningen har varit att bedöma om de granskade nämndernas
arbetssätt är ändamålsenligt. Med ändamålsenligt arbetssätt menas om
arbetet lever upp till de krav som finns i skollagen, diskrimineringslagen och
andra regelverk.

Granskningen omfattar stadsdelarnas arbete med att främja likabehandling
och förebygga kränkningar samt arbetet med att anmäla, utreda, åtgärda och
följa upp kränkningar och trakasserier.

Stadsrevisionen bedömer att arbetet mot kränkande behandling och
trakasserier inte fullt ut är ändamålsenligt i de tre stadsdelar som ingått i
granskningen. Det innebär att det finns brister i det främjande och
förebyggande arbetet, och att systematiken och det målinriktade arbetet
behöver förbättras samt att det finns brister i arbetet med att anmäla, utreda,
åtgärda och följa upp kränkningar och trakasserier.

Stadsrevisionens bedömning görs bland annat mot bakgrund av att arbetet
med att kartlägga och analysera risker för kränkande behandling och
trakasserier kan förbättras i samtliga tre stadsdelar. Arbetet med att kartlägga
och analysera risker är viktigt för att kunna vidta effektiva förebyggande
åtgärder.



Granskningen visar vidare att de flesta skolorna saknade konkreta och
uppföljningsbara mål för det främjande och förebyggande arbetet, och att de
uppsatta målen inte följdes upp. Det saknades också utvärderingar av
enskilda främjande och förebyggande insatser. Uppföljning och utvärdering är
en förutsättning för att kunna vidta effektiva förbättringsåtgärder.

Det framkom även i granskningen att flera av skolornas
likabehandlingsplaner inte levde upp till de krav som finns i lagstiftningen.
Fritidshemmens förutsättningar behöver dessutom framgå bättre av
likabehandlingsplanerna.

Granskningen visade även att anmälningar om kränkande behandling inte
alltid skedde skyndsamt från rektorerna till huvudmannen, det vill säga
stadsdels-nämnden. Detta är ett krav i skollagen. I granskningen framkom att
det fanns händelser inom stadsdelsnämnderna i Askim-Frölunda-Högsbo och
Östra Göteborg som rektorerna inte hade anmält till huvudmannen.
Stadsrevisionen bedömer att det finns risk för att vissa av dessa händelser
kan utgöra kränkande behandling i lagens mening, och därmed borde ha
anmälts till huvudmannen.

Granskningen visade också att det i samtliga granskade stadsdelsnämnder
fanns brister i dokumentationen runt enskilda händelser. Detta gällde framför
allt dokumentation av åtgärder och uppföljning.

I granskningen framkom vidare att brister och förtjänster varierade mellan
skolorna inom en och samma stadsdel. Bedömningen är att
stadsdelsnämnderna behöver sträva efter större enhetlighet.

Stadsrevisionen bedömer slutligen att styrningen och uppföljningen inom
respektive stadsdelsnämnd behöver förbättras för att säkerställa att både det
främjande och förebyggande arbetet och arbetet med att anmäla, utreda,
åtgärda och följa upp enskilda händelser lever upp till kraven i
gällanderegelverk.

Stadsrevisionen rekommenderar de granskade nämnderna att det främjande
och förebyggande arbetet mot kränkande behandling och trakasserier lever
upp till gällande regelverk.

Stadsrevisionen rekommenderar de granskade nämnderna att säkerställa att



arbetet med att anmäla, utreda, åtgärda och följa upp kränkande behandling
och trakasserier lever upp till gällande regelverk.

Begreppen trakasserier, kränkande behandling och mobbning

Trakasserier definieras i diskrimineringslagen som ett uppträdande som
kränker någons värdighet utifrån någon av diskrimineringsgrunderna. Det kan
också handla om sexuella trakasserier.

Kränkande behandling är, enligt skollagen, ett sådant uppträdande som
kränker ett barns eller en elevs värdighet utan koppling till
diskrimineringsgrunderna i diskrimineringslagen. I förarbetena till skollagen
står att det som avses kan vara mobbning och liknande, som till exempel
uttalanden om hårfärg eller om att vara en ”plugghäst”. Kränkande
behandling kan också förekomma utan att det är relaterat till någon särskild
egenskap hos den som utsätts. Knuffar, att sätta krokben för någon, eller att
frysa ut någon kan också utgöra en kränkning. Skolverket menar också att det
kan handla om ryktesspridning, förlöjliganden, slag och sparkar.

Ibland används begreppet mobbning när man talar om kränkningar.
Begreppet förekommer dock inte längre i lagstiftningen. Enligt Skolverket är
mobbning en form av kränkande behandling med inslag av upprepade
negativa handlingar, där syftet är att tillfoga någon annan skada eller
obehag.

Vid frågor, vänligen kontakta:

• Lars Bergsten, ordförande, 031-368 07 23
• Vivi-Ann Nilsson, förtroendevald revisor, 0704-53 37 00
• Nina Wiklander, kommunikationsansvarig, 031-368 07 14



Kontaktpersoner

Stadsledningskontoret | City Office - Christina Terfors
Presskontakt
Pressansvarig
christina.terfors@stadshuset.goteborg.se
Presstel. vardagar: 031 368 01 08   SMS: 0707 61 17 16
+46 707-61 17 16

Stadsledningskontoret | City Office - Lotta Sjöberg
Presskontakt
Direktör HR och Kommunikation
Vid samhällsstörningar
lotta.sjoberg@stadshuset.goteborg.se
0765-55 52 49
031-3680603

Äldre samt vård- och omsorgsförvaltningen - Ulrika Nandra
Presskontakt
Pressansvarig
Äldre samt vård- och omsorgsförvaltningen
ulrika.nandra@aldrevardomsorg.goteborg.se
0764950413

Förvaltningen för funktionsstöd - Helena Munther
Presskontakt
Pressansvarig
Förvaltningen för funktionsstöd
helena.munther@funktionsstod.goteborg.se
031-366 54 23
073-066 70 29

Socialförvaltningen Centrum - Ulla-Carin Moberg
Presskontakt
Avdelningschef Stab och kommunikation
Socialförvaltningen Centrum
ulla-carin.moberg@socialcentrum.goteborg.se
0707 -99 99 23
031-367 90 04
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Socialförvaltningen Hisingen – Joachim Brink
Presskontakt
Pressansvarig
Socialförvaltningen Hisingen
joachim.brink@socialhisingen.goteborg.se
031-365 79 44, 072-856 50 43
072-856 50 43

Socialförvaltningen Nordost - Lena Carlsson
Presskontakt
Kommunikatör
Socialförvaltningen Nordost
lena.c.carlsson@socialnordost.goteborg.se
031-365 20 31
031-365 47 51

Socialförvaltningen Sydväst - Anna Hedenström
Presskontakt
Avdelningschef stab och kommunikation
Medierelationer / kommunikation
anna.hedenstrom@socialsydvast.goteborg.se
031-366 02 98
073-666 46 37 

Förskoleförvaltningen - Lisa Nylén
Presskontakt
Pressansvarig
Förskoleförvaltningen Göteborgs Stad
lisa.nylen@forskola.goteborg.se
076-255 07 51

Grundskoleförvaltningen - Pnina Molin
Presskontakt
Pressansvarig Grundskoleförvaltningen
pnina.molin@grundskola.goteborg.se
031-3676043
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Utbildningsförvaltningen - Håkan Larsson
Presskontakt
Utbildningsförvaltningen, Chef för HR och kommunikation
Göteborgs Stads gymnasieskolor
hakan.larsson@educ.goteborg.se
070-764 20 72
031-367 00 19

Arbetsmarknad och vuxenutbildning - Ann Flyning
Presskontakt
Kommunikationschef
Kommunikation
ann.flyning@arbvux.goteborg.se
070-512 01 12
031-368 14 50

Svenska Balettskolan - Louise Sjöstedt
Presskontakt
Producent
louise.sjostedt@grundskola.goteborg.se
0703 86 53 05

Stadsbyggnadsförvaltningen - Ann Bergermark Rintala
Presskontakt
Pressansvarig
Medierelationer
ann.bergermark.rintala@stadsbyggnad.goteborg.se
076-834 33 54  
076-834 33 54

Exploateringsförvaltningen - Peter Wannding
Presskontakt
Presskontakt
Pressansvarig 
peter.wannding@exploatering.goteborg.se
073-9102388
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Stadsfastighetsförvaltningen - Hannah Björk
Presskontakt
Kommunikatör
Presskontakt
hannah.bjork@stadsfast.goteborg.se
031-365 01 48, sms: 0736-65 58 82
073-665 58 82

Stadsmiljöförvaltningen - Alexandra Wattwil
Presskontakt
Pressansvarig
alexandra.wattwil@stadsmiljo.goteborg.se
0703-70 72 09

Stadsmiljöförvaltningen - Anders Sahlberg
Presskontakt
Pressansvarig
Medierelationer
anders.sahlberg@stadsmiljo.goteborg.se
0728-56 54 29
0728-56 54 29

Miljöförvaltningen - Louise Alfredson
Presskontakt
Pressansvarig kommunikatör
press@miljo.goteborg.se
031-368 38 00

Idrotts- och föreningsförvaltningen - Heidi Lall
Presskontakt
Kommunikationsstrateg.
heidi.lall@ioff.goteborg.se
031-368 20 21
0707-61 35 36
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Kretslopp och vatten - Ulrika Naezer
Presskontakt
Pressansvarig kommunikatör
Kretslopp och vatten, Göteborgs Stad
ulrika.naezer@kretsloppochvatten.goteborg.se
031-3682780 0767-990501

Intraservice - Sara Herlitz
Presskontakt
Kommunikationschef
Intraservice
sara.herlitz@intraservice.goteborg.se
031-367 82 37 
072-255 71 34

Kulturförvaltningen - Jenny Johansson 
Presskontakt
Kommunikationschef
Medierelationer
jenny.johansson@kultur.goteborg.se 
0707-64 13 99
031-368 36 43

Kulturförvaltningen – Isa Andersson
Presskontakt
Pressansvarig, kulturförvaltningen
isa.andersson@kultur.goteborg.se
031-368  31 60, 0702-13 65 14

Demokrati och medborgarservice - Ulrika Karmalm
Presskontakt
Avdelningschef kommunikation och kansli
kommunikation@dm.goteborg.se
031-365 09 89
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Inköps- och upphandlingsförvaltningen – Olle Berntson
Presskontakt
Presskontakt
Inköp och upphandling
olle.berntson@ink.goteborg.se
0720843829

Stadsrevisionen – Sven Lindström
Presskontakt
Kommunikationsansvarig
sven.lindstrom@stadsrevisionen.goteborg.se
0707-62 20 41

Regionarkivet - Joanna Glad
Presskontakt
Kommunikationsstrateg
joanna.glad@arkivnamnden.goteborg.se
072-856 69 81
031-701 50 21  

Göteborgs Stads kommunala bolag
Presskontakt
Lista med presskontakter hos de kommunala bolagen. Se också
respektive bolags webbsida
christina.terfors@stadshuset.goteborg.se

Socialdemokraterna - tf presschef Agnes Hedin
Presskontakt
Presschef
agnes.hedin@stadshuset.goteborg.se
072-083 59 35 

Demokraterna - Mattias Arvidsson
Presskontakt
Pressekreterare
mattias.arvidsson@stadshuset.goteborg.se
072 144 03 56
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Moderaterna - Stefan Kraft
Presskontakt
Press- och kommunikationschef
stefan.kraft@stadshuset.goteborg.se
0704-94 18 15

Liberalerna - Abraham Staifo
Presskontakt
Press- och kommunikationschef 
abraham.staifo@stadshuset.goteborg.se
0739 838 218

Miljöpartiet - Klas Eriksson
Presskontakt
kommunikatör för MP
klas.eriksson@stadshuset.goteborg.se
070-761 10 14
031-3680416 

Vänsterpartiet - John Edström 
Presskontakt
Pressekreterare
john.edstrom@stadshuset.goteborg.se
070-480 78 66

Centern - Alexandra Stenlund
Presskontakt
Pressekreterare
alexandra.stenlund@stadshuset.goteborg.se
070 585 49 63

Kristdemokraterna - Erik Palmgren
Presskontakt
Politisk sekreterare
erik.palmgren@stadshuset.goteborg.se
072-856 5494
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Sverigedemokraterna - Timothy Tréville
Presskontakt
Pressekreterare
timothy.treville@stadshuset.goteborg.se
0736-736 354
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