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IT-stod ska minska fusk vid personlig
assistans

Tatare uppfoljning, samarbete med Forsakringskassan och ett nytt IT-stod till
handlaggarna for personlig assistans ska minska risken for fusk. Namnden for
funktionsstod i Goteborgs stad godkande den 25 augusti genomlysningen av
kontrollmekanismerna for att upptacka oegentligheter vid
assistansersattning.

Pa namndmotet den 25 augusti redovisade forvaltningen for funktionsstod
hur Goteborgs stad arbetar for att motverka fusk med assistansersattning. Det
handlar bland annat om att krava farska lakarintyg dar funktionsnedsattning
och aktivitetsbegransning tydligt framgar, gora personliga besok i den



sokandes hem, folja upp direkt nar nagot verkar avvika och att kontrollera
anstdllningsavtal, fakturor och tidrapporter for utford assistans.

- Det ar oerhort viktigt att vi har en process for assistansarenden som gor det
svart att gora fel och som snabbt uppticker misstankt fusk, sager Asa
Hartzell, ordforande i namnden for funktionsstod.

Under varen har forvaltningen for funktionsstod genomlyst processerna for
personlig assistans och identifierat situationer dar det foreligger storst risk
for fusk. Arbetet har gjorts i dialog med flera funktionshinderorganisationer.
De storsta riskerna ar oseriosa assistansbolag och sjuklonekostnaden; att den
inte ingar i assistansersattningen utan kommunen ansvarar for den oavsett
utforare. Alla potentiella risktillfallen ska regelbundet foljas upp for att
oegentligheter ska kunna upptackas och atgardas.

Under hosten ska de handlaggare inom kommunen som hanterar
assistansbidrag fa ett IT-stod som ytterligare hjalp for att motverka felaktiga
utbetalningar. Handlaggarstodet bestar av digitala checklistor dar
handlaggaren for varje enskilt arende klickar sig igenom situationer da fel
kan uppsta vid allt fran forsta ansokan, till det lopande utforandet och sjalva
utforaren av assistansen.

For att skapa helhetssyn over alla delar inom personlig assistans har
forvaltningen aven en kontinuerlig dialog med Forsakringskassan.
Forsakringskassan har ansvar for assistansen om de grundldaggande behoven
hos brukaren overstiger 20 timmar per vecka.

- Personer och familjer som ar beroende av assistansreformen blir paverkade
negativt i sin vardag av debatten kring fusk. Vi maste darfor forebygga sa att
nagra fa inte kan forstdra for alla andra, sdger Asa Hartzell, ordférande i
namnden for funktionsstod.

FAKTA

Insatsen personlig assistans enligt LSS (Lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade) avser personligt utformat stdd som ges av ett begransat
antal personer at den som pa grund av stora och varaktiga funktionshinder
behover hjalp med grundlaggande behov.



Kommunen har ansvar for den personliga assistansen nar de grundlaggande
behoven inte overstiger 20 timmar per vecka. Det innebar ocksa ansvar for
assistans for ovriga behov som att kunna arbeta, handla, utdva
fritidsintressen och i ovrigt delta i samhallet. Den som beviljats assistans
beslutar sjalv vem som ska utfora assistansen.

| dagslaget har 835 goteborgare beslut om personlig assistans varav 196
enligt LSS

(15/6 2021) och 639 enligt Socialforsakringsbalken/SFB (31/5 2021).
Forvaltningen for funktionsstod utfor assistans for 89 personer varav 32 ar
enligt LSS och 57 enligt SFB (15/6 2021).
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