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Ingen ska behöva sova ute – Göteborg
rustar för vintern

När vintern närmar sig förbereder Göteborgs Stad och idéburna
organisationer extra insatser för att ingen ska behöva sova ute i kylan. Nytt
för i år är en ny mötesplats för vila och stöd.

När temperaturen sjunker blir arbetet med att skydda de mest utsatta ännu
viktigare. Varje år samarbetar Göteborgs Stad med organisationer inom
civilsamhället för att ge människor i hemlöshet tak över huvudet, mat, värme
– och chansen att hitta långsiktigt stöd.



Nu är planeringen för årets insatser klar. Inför vintern utökas antalet
övernattningsplatser och en ny mötesplats öppnas för vila, värme och
vägledning.

Extra övernattningsplatser

Under perioden 15 november 2025 till 15 april 2026 tillkommer 40 extra
övernattningsplatser i verksamheterna Vintervilan och Station Nord.

– Det handlar om att ge akut hjälp och en sovplats för natten, men också om
att bygga relationer och öppna dörrar till mer långsiktiga lösningar, säger
Emma Lennerås, samordnare för vinterinsatserna.

Ny mötesplats ska skapa bättre möjligheter till stöd

Nytt för i år är en mötesplats för vila och stöd som drivs av
frivilligorganisationen Agape. Den kommer att vara öppen på
eftermiddagarna, mellan klockan 16 och 20, när övriga mötesplatser har
stängt. Där ska personer i hemlöshet kunna värma sig, ta en kaffe och möta
personal från Agape och från Göteborgs Stads uppsökarenhet, som hjälper till
att hitta rätt stöd från socialtjänst och sjukvård.

Stadsmissionens mobila hälsocentral kommer också besöka mötesplatsen.
Tillsammans med Johanneskyrkan erbjuder de hälsokontroller och rådgivning
– och kan hjälpa till med att vara en brygga över till ordinarie vårdsystem.

– Vi såg i fjol att det saknades öppna verksamheter för personer i hemlöshet
efter klockan 16. Den nya mötesplatsen gör att fler kan fångas upp, få vila
och hjälp vidare till rätt stöd, säger Emma Lennerås.

Gemensamma krafter

Många som lever i hemlöshet har en komplex livssituation, med psykisk
ohälsa och/eller beroendeproblematik som gör det svårt att ta emot hjälp. En
del saknar förtroende för myndigheter eller sjukdomsinsikt. För att nå fler har
samarbetet mellan uppsökarenheten, socialförvaltningarna och förvaltningen
för funktionsstöd stärkts under året.



-Tillsammans försöker vi hitta ett sätt att prata med personen så att vi kan
förstå vilket stöd som passar bäst och hitta en mer långsiktig boendelösning
än en övernattningsplats. Förhoppningen är att vi med gemensamma krafter
ska nå fler personer med en mer omfattande psykiatrisk problematik. Det är
ofta de som har det allra svårast, säger Emma Lennerås.

Om vintern blir extra kall finns beredskap att snabbt utöka antalet platser.
Under hela vintern håller Göteborgs Stad, Räddningsmissionen, Agape och
Göteborgs Stadsmission regelbundna möten för att följa läget och samordna
insatserna.

– Vi har platser, vi har ett fungerande samarbete och vi har en ny mötesplats.
Det viktigaste är att vi arbetar tillsammans. När kommunen och civilsamhället
går åt samma håll kan vi verkligen göra skillnad, säger Emma Lennerås.

För mer information, kontakta

Emma Lennerås
Verksamhetsutvecklare
Socialförvaltningen Sydväst, Göteborgs Stad
Telefon: 031-367 90 46
E-post: emma.lenneras@socialsydvast.goteborg.se

Fakta – vinterns insatser

• Målgrupper:
• Personer som har rätt till stöd från välfärdssystemet,

men som av olika anledningar inte vill ha kontakt
med socialtjänsten, till exempel på grund av psykisk
ohälsa.

• Personer som står utanför det generella
välfärdssystemet, som EU-medborgare som är här
för att söka en bättre tillvaro.

• 40 extra övernattningsplatser:
• Vintervilan (Agape och Göteborgs Stad)
• Station Nord (Räddningsmissionen och Göteborgs

Stad)
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• Ny mötesplats i anslutning till boendet Vintervilan: öppen kl.
16–20 för vila, värme och stöd.

• Ytterligare mötesplatser och stöd:
• Göteborgs Stads uppsökarenhet arbetar ute på

stadens gator och i samverkan med civilsamhället
för att nå individer i hemlöshet. De arbetar
motiverande för att personen ska ansöka och ta
emot insatser från socialtjänsten.

• 35:an (Räddningsmissionen) - biståndslösa
övernattningsplatser för personer i hemlöshet.

• S:t Johanneskyrkan (Göteborgs Stadsmission) - mat,
värme och gemenskap och stöd att komma i kontakt
med övernattning.

• Frukostcaféet Vasa (Räddningsmissionen) - mat,
värme och gemenskap och stöd att komma i kontakt
med övernattning.

• Center mot hemlöshet (Göteborgs Stad) – råd och
stöd till personer i hemlöshet.

• Huldas hus (Göteborgs Stad) – gemenskap och
aktiviteter till kvinnor i hemlöshet.

• Markland (Agape) – mötesplats för personer utan
tillgång till välfärdssystemet (EU/EES-medborgare,
tredjelandsmedborgare och papperslösa) som önskar
stöd i sin situation.

• Socialt center (Räddningsmissionen) – för personer
utan tillgång till välfärdssystemet (EU/EES-
medborgare, tredjelandsmedborgare och
papperslösa). Stöd med bland annat länkning till
övernattning, vägledning, dusch- och
tvättmöjligheter.

• Viktoriagatan 18 (Agape) – mötesplats för personer
utan tillgång till välfärdssystemet (EU/EES-
medborgare, tredjelandsmedborgare och
papperslösa) som önskar stöd i sin situation.

• Socialtjänstens myndighetsutövning - Göteborgs
myndighetsutövande socialtjänst finns i de fyra
socialförvaltningarna, i förvaltningen för
funktionsstöd och i äldre samt vård- och
omsorgsförvaltningen. I socialförvaltning Centrum
finns förutom den ordinarie socialtjänsten även
socialjouren som kan ge akut bistånd på kvällar,
nätter och helger utanför kontorstid.



• Samarbetspartners: Agape, Göteborgs Stad, Räddningsmissionen
Göteborg, Göteborgs Stadsmission.
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